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Über den Autor und weitere Mitwirkende
Graham Bath ist seit über 30 Jahren in der Welt des Softwaretestens tätig. Seine Erfahrung und Expertise
umspannen eine breite Palette verschiedener Fachgebiete und Technologien. Als Testmanager trug er die
Verantwortung für das Testen missionskritischer Systeme in der Raumfahrt, der Telekommu-nikation und
der polizeilichen Störungskontrolle. Er war verantwortlich für den Entwurf von Tests höchster
Gründlichkeitsstufen im Bereich Echtzeit- Luftfahrtsysteme, z. B. für die Militärflugzeuge Tornado und
Eurofighter. Als einer der Hauptberater der T-Systems Global Delivery Unit, Testing Services leitete er die
Qualitätsförderungsprogramme mehrerer großer Unter-nehmen, insbesondere im Finanz- und
Regierungssektor. In seiner aktuellen Position ist Graham Bath für das Fortbildungsprogramm des
Unternehmens verantwortlich. Im ISTQB ist Graham Bath Leiter der Arbeitsgruppe »Expert Level«. Er ist
Koautor des Buches »Improving the Test Process« (Rocky Nook) und gibt ISTQB akkreditierte Schulungen
zu diesem Thema.

Judy McKay ist seit 25 Jahren mit dem Schwerpunkt Softwarequalitätssicherung in der Hightech-Branche
tätig. Ihre Berufspraxis deckt alle Aspekte des Softwarelebenszyklus ab. Hierzu zählen Bedarfsentwurf und -
analyse, Soft-wareentwicklung, Datenbankentwurf, Sicherung der Softwarequalität, Soft-waretests,
technische Kundenbetreuung, Fachleistungen, Konfigurations-management, technische Veröffentlichungen
und Softwarelizenzierung. Judy McKay hat in kommerziellen Softwareunternehmen, der Raumfahrt-
branche, internationaler Forschung und Entwicklung, Vernetzungsprojekten und Internetunternehmen
gearbeitet. Judy McKay bietet auch Fortbildungen und Beratungsdienste zur Softwarequalitätssicherung an.
Zu den Themen zählen der Aufbau und die Pflege eines erstklassigen Qualitätssicherungsteams, der Entwurf
und die Implementierung von Qualitätssicherung und effektiven Tests sowie die Erstellung und
Implementierung aussagekräftiger Testdokumentationen und Metriken. Sie ist Mitverfasserin des Lehrplans
zum ISTQB-Advanced-Level und Vorstand des American Testing Board. Sie ist Autorin von »Managing the
Test People« (Rocky Nook), einem Buch voller Ratschläge und Anektoden für neue und erfahrene
Softwaretestmanager und -leiter.
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