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Kurzbeschreibung
Leistungsfähige, innovative IT-Systeme sind heute für Unternehmen unverzichtbarer Ausdruck ihrer
Wettbewerbsfähigkeit. Dem Umgang mit Dokumenten kommt in diesem Kontext zentrale Bedeutung zu.
Neuartige Konzepte und Technologien ermöglichen ein hohes Rationalisierungspotenzial.

ECM ist ein neues Schlagwort rund um Dokumente. Was verbirgt sich hinter diesem Kürzel? Dieses Buch
beleuchtet Idee, Grundlagen und Umsetzung. Ein Werk zum Orientieren, Lernen und Nachschlagen für
Studenten und Praktiker gleichermaßen. Pressestimmen
"Lobenswert ist, dass der Verfasser ganz aktuelle Themen wie Capture, Collaboration, Information Retrieval
und Workflow aufgreift. Das Buch stellt für jeden IT-Manager eine interessante Lektüre dar." IT-Director, 3-
2010 Werbetext
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