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Kurzbeschreibung
Wettbewerbsvorteile werden in Zukunft nur noch die Unternehmen erlangen, denen es gelingt,
Informationen in Wissen zu verwandeln. Die zwei Welten Business Intelligence und Knowledge
Management wachsen vor diesem Hintergrund zusammen. Der Herausgeber, Leiter des Instituts für
Managementinformationssysteme und des Instituts für Knowledge Management, zeigt in diesem Buch die
zunehmende Integration der beiden Bereiche. Das Buch bringt damit Transparenz in einen der größten IT-
Wachstumsmärkte. Mehrere Studien, etwa des Fraunhofer Instituts, beleuchten den relevanten Markt und
geben wichtige Orientierungshilfen. Anhand einer Vielzahl von Beispielen wird gezeigt, welchen Nutzen der
Einsatz hochentwickelter Analysewerkzeuge und die Entwicklung von Lösungen für das
Wissensmanagement heute bereits erbringen. Ebenfalls sehr hilfreich für Praktiker ist die umfangreiche
Anbieterliste. Einen raschen Überblick über die wichtigsten KM- und BI-Begriffe bietet ferner das
integrierte Glossar. Buchrückseite
Wettbewerbsvorteile werden in Zukunft nur noch die Unternehmen erlangen, denen es gelingt,
Informationen in Wissen zu verwandeln. Die zwei Welten Business Intelligence und Knowledge
Management wachsen vor diesem Hintergrund zusammen. Der Herausgeber, Leiter des Instituts für
Managementinformationssysteme und des Instituts für Knowledge Management, zeigt in diesem Buch die
zunehmende Integration der beiden Bereiche. Das Buch bringt damit Transparenz in einen der größten IT-
Wachstumsmärkte. Mehrere Studien, beispielsweise des Fraunhofer Instituts, beleuchten den relevanten
Markt und geben wichtige Orientierungshilfen. Anhand einer Vielzahl von realen Projekten wird ganz
konkret gezeigt, welchen Nutzen der Einsatz hochentwickelter Analysewerkzeuge und die Entwicklung von
Lösungen für das Wissensmanagement heute bereits erbringen. Ebenfalls sehr hilfreich für Praktiker ist die
umfangreiche Anbieterliste, die Zeit und Suchkosten sparen hilft. Einen raschen Überblick über die
wichtigsten KM- und BI-Begriffe bietet darüber hinaus das integrierte Glossar.
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