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Kurzbeschreibung
In diesem Buch finden Sie eine praktische Anleitung zur Umsetzung von Wissensmanagement-Maßnahmen
- fern von theoretischen Abhandlungen!
- Alle wichtigen Instrumente des Wissensmanagements von A wie Akquisition von externem Wissen bis Y
wie Yellow Pages
- Einfache Erläuterungen mit vielen Checklisten
- Zahlreiche Abbildungen
Das Thema Wissensmanagement wird sowohl für den Experten als auch für den Einsteiger praxisnah und
verständlich erläutert. Buchrückseite
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Der Herausgeber
Prof. Dr.-Ing. Gerd F. Kamiske, ehemals Leiter der Qualitätssicherung im Volkswagenwerk Wolfsburg und
Universitätsprofessor für Qualitätswissenschaft an der TU Berlin, verbindet Praxis und Wissenschaft in
idealer Weise. Seine umfangreichen Erfahrungen in verantwortlicher Linien- und Projektarbeit im In- und
Ausland einerseits und in Lehre und Forschung andererseits garantieren einen praxisnahen Wissenstransfer
in Form dieser Pocket Power-Reihe zum Nutzen jeden Lesers.
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Die Autorinnen Bettina Trauner und Sandra Gerhards sind als HR Business Partner in internationalen
Unternehmen tätig. Zuvor haben beide als Organisationsberaterinnen zahlreiche Projekte begleitet.
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