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Kurzbeschreibung

Die Herausforderung fur Kliniken besteht heute darin, sich schnell zu verdndern und sich nachhaltig zu
entwickeln mit dem Ziel, mehr Leistung zu erbringen — bei besserer Qualitét und geringerem Aufwand.
International tétige Experten bieten in dem Band ihr Erfahrungswissen, ihre Ldsungen und Daten an, um
notwendige Verdnderungen erfolgreich managen zu kénnen. Die Neuauflage wurde komplett Uberarbeitet
und u. a. um Themen wie Outsourcing und Logistik erweitert. Der Band enthélt eine Checkliste mit Uber 130
Fragen zum 15-Punkte-Sofortprogramm. Buchriickseite

Dieses Buch bietet die Lésungen fur hre Herausforderungen: Schneller verandern, gezielter positionieren,
nachhaltiger entwickeln.Mehr Leistung, bei verbesserter Qualitét, mit sinkendem Aufwand. Bestehen werden
nur Kliniken, deren Fiihrungspersonal Exzellenz sowohl im medizinischen als auch im 6konomischen
Management aufbaut und umsetzt. Kur zfristig — Mittelfristig — Langfristig- Denken und Handeln

prozessorientiert gestalten: Neue Konzepte und Instrumente einsetzen- Veranderungs- und
Entwicklungsprozesse anstof3en und steuern M edizin — Betriebswirtschaft — I T- Kunden-
/Patientenorientierung- K ooperationen: K ostenbewusstsein und -einsparungen:

Effizienzsteigerungen in Strukturen und Abl&ufenUber den Autor und weitere Mitwirkende
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